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BALEARES, PRIMERA CC.AA EN COMERCIO ELECTRONICO Y SEGUNDA
EN PROPORCION DE INTERNAUTAS

v Los menores de 10 a 15 anos de las islas son los que mas se conectan a
Internet de todo Espana

v En cinco afos, la adquisicion de bienes y servicios a través de la red ha
crecido un 240%

v Aumenta también la poblacion que accede cada dia a Internet
v Las empresas islefias lideran el ranking de equipamiento tecnolégico

v Mejorar los indicadores TIC es un de los objetivos del evento b10, que
organiza Bruajula el proximo 28 de abril en el Hotel Son Julia

Palma, 21 de abril de 2010.- Baleares se consolidé en 2009 como la comunidad auténoma
lider en comercio electrénico y como la segunda regién con mayor proporcion de
internautas. Ademas, crece el niumero de personas que se conectan diariamente a la red y
las empresas islefias encabezan el ranking estatal de equipamiento tecnoldgico. Estos son
algunos de los datos dados a conocer hoy por Josep Lluis Vidal y Sebastia Xamena, director
general y adjunto a la direccién general de Brujula, durante la presentacion de la décima
edicion del evento Brajula, que organiza esta compaiiia, lider del sector TIC balear, y que
se celebrara el préoximo miércoles 28 de abril en el hotel Son Julia de Llucmajor.

Ademds de explicar los objetivos y el contenido del que se ha consolidado como el
encuentro tecnoldégico mas importante de Baleares, tanto por el nimero de asistentes
como por la presencia de los gigantes de la tecnologia internacional, los directivos de
Brajula han dado a conocer las conclusiones principales del informe sobre implantacion de
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en Baleares, estudio que ha
elaborado la empresa a partir de los datos que al respecto ofrecen el Instituto Nacional de
Estadistica y la compafia Telefdnica.

Fuerte incremento en el nimero de internautas

Asi, y por lo que se refiere a la implantacién TIC entre la ciudadania, Josep Lluis Vidal ha
explicado que el 70% de la poblacion de las islas de entre 16 y 74 anos se ha conectado
alguna vez a Internet, porcentaje que Unicamente supera Madrid. Mayor aun es la conexion
entre los menores de 10 a 15 afios, donde la proporcién de quienes se han conectado en
los Ultimos 3 meses alcanza al 95.5% de este colectivo. Son también los nifios de Baleares
los que disponen en mayor numero de teléfono movil, dispositivo que, siempre segun las
estadisticas del INE, tiene el 78.9% de la poblaciéon de 10 a 15 afos.

Crece también la frecuencia en el uso de Internet, ya que el 74.8% de quienes aseguran
haberse conectado en los Ultimos tres meses, lo ha hecho diariamente o al menos una vez
a la semana, valor que, de nuevo, Unicamente es superado por Madrid y que también ha
crecido por encima de los 10 puntos con respecto a los internautas diarios registrados en
2008. La mayoria se conecta principalmente desde casa.
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Las estadisticas evidencian que los dos servicios para fines particulares mas usados por los
internautas de Baleares son el correo electrénico (84.5%) y la busqueda de informacion
sobre bienes y servicios (80.6%), en el caso de la poblacion adulta, y la realizacion de
trabajos escolares y el ocio en el caso de los menores de 10 a 15 afos.

Comercio electronico

Los datos del INE consagran también a Baleares como la comunidad que mas compra por
Internet. Asi, ha explicado Josep Lluis Vidal, al menos el 38.7% de los ciudadanos de las
islas con edades comprendidas entre los 16 y los 74 afios han comprado alguna vez por
Internet (11 puntos por encima de la media nacional y 6 mas que en 2008), y de estos, el
23,3 por ciento asegura haberlo hecho en los Ultimos tres meses.

De hecho, la adquisicion de bienes por Internet ha crecido en cerca de un 240 por ciento
en los ultimos cinco anos.

Lo que mas se adquiere en la red son, con diferencia, los servicios relacionados con viajes
y alojamiento, seguidos por quienes compran en la red entradas para espectaculos.

Implantacion TIC en las empresas

Por lo que se refiere a las empresas de Baleares, el director general de Brdjula ha
asegurado que, si bien las organizaciones empresariales de las Islas encabezan el ranking
en equipamiento tecnoldgico - ya que practicamente el 100% dispone de ordenador,
conexion a Internet y correo electrénico-, los indicadores de uso de las TIC distan mucho
de ser 6ptimos.

Asi, ha explicado, si se tiene en cuenta que entre los usos mas frecuentes de Internet por
parte de los ciudadanos esta la blusqueda de bienes y servicios, las empresas de Baleares
“deberian hacer un esfuerzo por incorporar en sus paginas web herramientas de comercio
electrénico e informacion sobre sus productos y servicios”, algo que sélo hacen,
repectivamente, el 23.4 y el 56% de las organizaciones que disponen de portal web
(57.1%).

Los datos del INE revelan también una “baja implantacion de sistemas de negocio
electronico”, como son las herramientas informaticas ERP (planificacion de recursos
empresariales) de las que tan sdélo dispone el 11.6% de las empresas, cantidad muy por
debajo de la media nacional.

BRUJULA 2010, EL FORO DE LAS NUEVAS TENDENCIAS TIC

Contribuir a mejorar los indicadores de uso TIC en las empresas y facilitarles un punto de
encuentro con los lideres de la tecnologia mundial son, precisamente, los objetivos de los
eventos Brujula que organiza la compaiiia desde el afio 2000, y que este afio se celebra el
proximo 28 de abril en el hotel Son Julia de Llucmajor.

Segun ha explicado Sebastia Xamena, adjunto a la direcciéon general de Bruajula, el evento
Brujula se ha consolidado como la cita TIC mas importante de Baleares, tanto por el
nimero de asistentes, como por la presencia de los principales fabricantes de tecnologia.

En la presente edicidon esta prevista la participacion de directivos de Barracuda, Citrix,
Dell, Kaspersky, Microsoft, PasswordBank, RedHat, Staff&Line, Stratebi y
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VMware, que, una vez mas, describiran, algunos de ellos por primera vez en Espafia, las
principales novedades del sector TIC, y permitirdn conocer los valores que sus productos
pueden ofrecer a las empresas.

Este afio, la cita se presenta con importantes novedades respecto a las celebradas en las
nueve ediciones anteriores. Asi, a las ya tradicionales sesiones de negocio y técnica, se
une en 2010 una una sesion especifica para pequefias y medianas empresas, y la
organizacién de dos mesas redondas en las que Brujula ha logrado reunir a los gigantes
de la tecnologia mundial de la virtualizacién y del Cloud Computing (computaciéon en nube).

Sebastia Xamena ha confiado en que un afno mas, Brdjula 2010 se convierta en el foro de
las nuevas tendencias TIC en las que centran sus esfuerzos los fabricantes y que pasan, ha
dicho, por las aplicaciones tecnoldgicas penadas por y para las pymes; la virtualizacion, el
cloud computing (computacién en nube) y, por descontado, las redes sociales.

Acerca de Brajula

Brujula es una compaifia dedicada a ofrecer los Sistemas de Informacion que los
negocios de los clientes requieren en cada momento.

Desde el mismo momento de su creacion, en julio de 2000, Brdjula asumié con entusiasmo
y responsabilidad el reto de facilitar el progreso tecnologico y la competitividad de
las organizaciones poniendo a su alcance el andlisis, la seleccién y, en su caso, la
implantacion de aquellas soluciones y aplicaciones globales basadas en Internet que
mejor se adapten a los objetivos especificos, las necesidades, dimension y posibilidades de
cada organizacion.

Desde entonces, cerca de 200 clientes de todos los sectores han confiado en
Briajula sus proyectos de innovacion hasta convertir Bridjula, diez afios después de su
creaciéon en Palma, en la empresa lider en el mercado TIC de Baleares. La empresa
dispone de sede en Palma de Mallorca y pone a disposiciéon de las organizaciones un
equipo humano integrado por 80 profesionales de primer nivel entregados a la
tarea de modernizar las empresas.

La especializacidn, la actualizacién permanente de productos y el servicio personalizado
son las bases de la tonica ascendente seguida por Brujula, que en 2009 alcanzdé un
volumen de negocio superior a los 7 millones de euros.
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